
令和７年度富士見市職員採用試験に係るＷＥＢ面接について 
 
ＷＥＢ面接の受験にあたっての注意事項などをお知らせいたしますので、必ずご確認い

ただきますようお願いいたします。 
 
１ 面接方法 
  ＷＥＢ面接はＷＥＢ面接ツール「harutaka」を利用して行います。 
  受験申込書記載のメールアドレスへ富士見市役所職員課名で no-reply@harutaka.jp

から受験依頼メールを送信しますので、迷惑メール設定等を確認し、受信できるよう
にしておいてください。 

  第２次試験受験の際の服装は、スーツやオフィスカジュアルではなく、「あなたらしい
普段の服装」で受験をお願いします。 

 
２ 面接にあたっての推奨環境 

・受験にあたっては、パソコン、スマートフォン、タブレット等の端末と、ＷＥＢカメ
ラやマイク等の周辺機器（端末に内蔵されている場合を除く）とインターネットに接
続可能な環境をご用意ください。 

・パソコン利用の場合、ブラウザは Googlechromeか MicrosoftEdge、スマートフォンの
Android端末の場合、Googlechrome、iPhone又は iPadの場合、Safariが推奨されま
す。なお、ブラウザは必ず最新版のものをご使用ください。 

・受験にあたって必要となるインターネット回線接続やパケット代、端末等の諸費用は
すべて受験者の負担でお願いします。 

・可能な限り、安定したインターネット回線をご利用ください。有線接続や無線ルータ
の近くなど通信環境の良い場所で行ってください。 

・明るく静かで、プライバシーが守られる場所で受験してください。周囲の音が聞こえ
てしまう場合は、面接時の音声が聞き取りづらくなる場合があります。 

・有線イヤホンマイクの使用も可とします。面接時のハウリング防止のため、有線タイ
プのイヤホン使用をお勧めします。 

・面接中、端末（パソコン、スマートフォン、タブレット）は電源に接続しておくこと
をお勧めします。端末の充電が少ないと、端末の動作に制限がかかり、正しく動作し
ない場合があります。 

  
３ 接続テスト 
・面接受験前日までに、必ず接続チェックをしてください。 
・接続チェックは、必ず面接当日と同じ環境下で行ってください。 
・接続チェックにあたっては、harutaka利用規約内容を確認のうえ、同意するにチェッ
クを入れてください。 

・接続チェックは自動で始まりますので、指示に従ってチェックを進めてください。チ

ェックがエラーになった場合は、画面の指示に従い解決してください。画面の指示に
従っても解決できない場合は、７月１０日（水）までにお申し出ください。 

・接続にあたっては「harutaka」以外のアプリケーション、ソフトウェア、ブラウザは
閉じてください。 

 
４ ライブＵＲＬ 
・受験申込書記載のメールアドレスへ面接試験のライブＵＲＬ及びＷＥＢ面接に必要な
手続き等を送信しますので、必ずご確認ください。 



・ライブＵＲＬは面接当日まで必ず保存しておくとともに、第三者に譲渡・貸与・開示・

転送する、インターネット上にこのライブＵＲＬをアップロードするなどは絶対にし
ないでください。そのような事態が発覚した場合は、受験自体をお断りする場合があ
ります。 

 
５ 注意事項 
・受験者が使用するパソコンなどの端末や通信回線上の障害等のトラブルを理由とする
再受験や日程変更はできません。また、使用される端末や通信回線上の障害等による
トラブルなどがあった場合、本市では一切責任を負いません。 

・本人以外の者が代理で受験する、面接時間中に他者が同席・同室し助言を受ける、端
末の手元に本市が許可した以外の面接関連書類や他の端末（スマートフォン、タブレ
ットなど）を置き操作する、面接内容をメモ・撮影・録音・録画する、面接内容をイ
ンターネット上に配信・公開するなどの行為は厳禁とします。そのような事態が発覚
した場合は、採用されません。 

・第３次試験は、令和７年８月５日から８月８日までのいずれか指定する日に対面面接
にて実施します。 

 
６ 面接開始前 
・面接開始時間の５分前までに必ず、ライブＵＲＬに接続し、待機しておいてください。
富士見市側が入室を許可した時点で開始になります。 

・面接が始まっても、音声が聞こえない、映像が見えない等の状況が発生した場合は、
再接続を行い、改善されるか試してください。 

・開始時間を過ぎても入室が確認できない場合は、お申込みいただいた携帯電話に０４
９－２５１－２７１１の番号から連絡します。面接開始から５分が経過してもＷＥＢ
上でも電話でも連絡が取れない場合は、辞退扱いとします。 

・辞退をされる場合は必ず事前に下記担当にご連絡ください。 

 
７ 面接開始時点 
・受験番号と本人確認、受験資格の確認を改めて行います。受験番号は１次試験受験の
際にお送りした受験票に記載してありますので、あらかじめ確認しておいてください。 

 
８ harutaka使用にあたって問い合わせ 
・応募者向けお問合わせ窓口（https://harutaka.jp/faq/candidate）をご覧いただくか、
電話（０３－６６３０－５３３９（午前９時～午後６時まで））でお問合わせください。 

【問合せ先】職員課人事・人材育成Ｇ 

049(251)2711 内線 216 

https://harutaka.jp/faq/candidate

